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AL TUO FIANCO 
PER  FAR CRESCERE 
LA TUA AZIENDA 



LA STORIA
Le radici di Healthcare Devevolpment affondano in un 
gruppo di ricerca in Educazione comparata presso la Facoltà 
di Scienze della formazione dell’Università di Bologna. 

Prosegue oggi con ricerche con la London Pharmacy 
Academy presso il Bart Cancer Institute, School of medicine 
and dentistry, della Queen Mary University, Londra.

IL GRUPPO
Gruppo di società che si occupano di consulenza, formazione 
e piattaforme tecnologiche dedicate al HEALTHCARE
HD • Sviluppo commerciale e organizzativo, organizzazione 
dello staff e dei processi, formazione manageriale, 
formazione del personale. 

• CONSULENZA STRATEGICA E ORGANIZZATIVA 
• PERCORSO EDUPHARMA® 

LPA • Business School per farmacie. In collaborazione con il 
Bart Cancer Institute, School of medicine and dentistry, Queen 
Mary University, London. Formazione e ricerca.
• SUMMER/WINTER CAMP 
• COURSES AND MASTER

LINKERCYTE • Dedicata allo sviluppo di piattaforme 
tecnologiche nell’HEALTHCARE. Gestione, progettazione e 
realizzazione di software e piattaforme per l’ottimizzazione 
dei processi. 

• EDUPHARMA PLATFORM 
• PHARMAGUNDAM®

NOW • Dedicata all’ottimizzazione dell’azienda, layout, trade 
marketing, Category e nella definizione di format di 
specializzazione per il canale farmacia.

• ANALISI EFFICACIA ESPOSITIVA 
• CATEGORY MANAGEMENT AND TRADE MARKETING

PHARMACY CLINIC • Dedicata allo sviluppo di health point 
retail e poliambulatori dedicati alla medicina preventiva, 
specialistica e all’health coaching.

• CONSULENZA PER POLIAMBULATORI PHARMACY CLINIC
• CONSULENZA PER HEALTH POINT 

COME

COSA FACCIAMO
CONSULTING • Significa starti a fianco per trovare e 
implementare le soluzioni migliori per il tuo 
business. Ti aiutiamo a condividere con il tuo staff 

obiettivi e vision aziendale. Con la nostra metodologia, 
l’Etnoformazione©, agevoliamo e facilitiamo i processi di 
crescita e di riorganizzazione aziendale.

FORMAZIONE • La formazione continua, 
l’addestramento e l’esercizio sono gli elementi che 
garantiscono ad un’azienda di ottenere risultati nel 

tempo e mantenere le posizioni conquistate. Facilitiamo i 
processi di motivazione, di cambiamento e di crescita 
professionale ponendo grande attenzione ai desideri e agli 
obiettivi di ogni persona

TECNOLOGIA • Attraverso piattaforme tecnologiche 
innovative e integrate con i gestionali dell’Healthcare 
(in particolare col nostro sistema di business 

intelligence, Edupharma - Pharmagundam©, ed HealthPro© ti 
forniamo di strumenti unici per gestire le performance del tuo 
staff e dei tuoi clienti - pazienti e per avere una visione 
dell’andamento della tua attività in tempo reale.

I SETTORI
• Farmaceutico
• Dermocosmetico
• Food Supplements - herbal drugs
• Farmacie
• Erboristerie
• Medical Spa e resort
• Pharmacy Health Point
• Pharmacy Clinic
•  Studi medici e professionali

IL METODO
• Ethnoformazione 
• Cross Coun-Selling®

I NOSTRI SERVIZI
• Sviluppo commerciale e strategico
• Sviluppo organizzativo
• Progettazione Corporate University
• Academy on line - Edupharma
• Formazione manageriale
• Formazione alla Leadership 
• Formazione del personale 
• Qualità del servizio 
• Formazione alla vendita e alla negoziazione
• Business analysis 
• Digital Strategies
• Digital Sales and Marketing 

COME LO FACCIAMO

ETHNOTRAINING LTD GROUP

LINKERCYTE LTD ETHNOTRAINING LTD 

PHARMACY CLINIC SRL

NOW SRL

A.C. SRL

DALLA PREVISIONE 
DEL POTENZIALE 
ALLA REALIZZAZIONE 

E ALLO SVILUPPO. 

ASSICURIAMO 
AI NOSTRI CLIENTI 
IL RISULTATO 

MISURANDOLO. 

CON SOLUZIONI 
PRATICHE 
E APPLICABILI 

OGNI GIORNO.

IN AULA

SU PIATTAFORMA E-LEARNING

BUSINESS INTELLIGENCE

NEL CAMPUSIN AZIENDA

PERSONALIZZATO


